' Brandful

PESQUISA. TECNOLOGIA. PESSOAS.

Um novo olhar =
pAra a sua marca.

01 - Um novo olhar Brandful 001/ 024



'Brandful ! - QUANTICS 2026

® NOSSA ESSENCIA

Tecnologia
einovacdoem
pesquisa digital.

s et LA o

02 - Tecnologia e inovagdo ' Brandful 002/ 024
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O QUE NOS MOVE

consumidores e de suds reacdes as campanhas de
essodas
o
Com tecnologias de Brand Lift e Facial Coding, oferecemos

Revela r insights pré e pés-campanha, com relatérios detalhados e
® Og® informacgdes relevantes para a tomada de deciséo.
possibilidades.

—— Inteligéncia para a sua préxima decisdo.

Trazemos as Ultimas inovagdes em pesquisa digital para apoiar

nossos clientes no entendimento do comportamento dos

01 02

PRE-CAMPANHA POS-CAMPANHA

03 - O que nos move Brandful 003 [/ 024



' Brandful

PARCEIROS BRANDFUL

Grandes marcas.
Novas perspectivas.
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PARCEIROS BRANDFUL

Conectados aos
grandes players.

05 - Parceiros - mercado
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Medicdo para grandes
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PESQUISA QUE AMPLIA O SEU OLHAR

Nossas sol ugées. T

01 02 03

r_

O

L J

Brand Lift Attention Score Attention Lift

Digital Painel Light Standard Plus

04 05 06

[~

Brand Tracking Quantics Brains

EM BREVE

06 - Nossas solugbdes Brandful 006 / 024


https://www.brandful.com.br/apresentacao-brand-lift.html#brand-lift
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QUANTICS 2026

QUANTICS 01 / PESQUISA SOB MEDIDA

TODA PESQUISA COMEGA COM UMA BOA

Quantics.

O que faz alguém
escolher a sua marca?

Seu desdfio.
A pesquisa certa.

Habitos Motivagoes Experiéncia
Pesquisas quantitativas ad hoc para entender pessoas, avaliar
propostas e orientar decisées de negdcio.
01 02 03
— —
Encontre seu ponto de partida — Seu objetivo Sua pesquisa Sua decisdo

07 - Quantics - pesquisa para a sua deciséio Quantics 007 / 024
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QUANTICS 2026

QUANTICS 02 /| APLICAGOES

S d id
ete pontos de partida.
o ® Modelos de questiondrio organizam o inicio do
Qual e o seudesafio?
®

linguagem ao seu objetivo.

DESCOBRIR /‘ DESCOBRIR /’

Habitos e consumo Jornada de compra

Como as pessoas escolhem, compram e usam uma categoria? Quais etapas e fontes de informagdo participam da decisdo?

Do modelo inicial ao estudo sob medida: cada questiondrio é revisado antes da coleta.

08 - Aplicagdes - sete pontos de partida Descobrir 008 / 024



'Brandful QUANTICS 2026

QUANTICS 02 /| APLICAGOES

S d id
ete pontos de partida.
o ® Modelos de questiondrio organizam o inicio do
Qual e o seudesafio?
®

linguagem ao seu objetivo.

ESCOLHER /’ ESCOLHER /‘ ESCOLHER /’

Teste de conceito Barreiras d compra Teste de mensagem

A proposta é clara, relevante e desperta interesse? O que impede quem considerou a oferta de comprar? Como uma mensagem textual & entendida e avaliada?

Do modelo inicial ao estudo sob medida: cada questiondrio é revisado antes da coleta.

08 - Aplicagdes - sete pontos de partida Escolher 009 / 024
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QUANTICS 2026

QUANTICS 02 /| APLICAGOES

S d id
ete pontos de partida.
o ® Modelos de questiondrio organizam o inicio do
Qual e o seudesafio?
®

linguagem ao seu objetivo.

APRIMORAR /‘ APRIMORAR /’

Satisfacdo e experiéncia Experiéncia pos-uso

Como o cliente avalia a experiéncia e a recomendag¢do? O que funcionou e o que pode melhorar depois do uso?

Do modelo inicial ao estudo sob medida: cada questiondrio é revisado antes da coleta.

08 - Aplicagdes - sete pontos de partida Aprimorar 010 / 024
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QUANTICS

Cada pergunta pede

um jeitode respon

Escolha Unica

®@ —

o — Uma alternativa para identificar a principal escolha.
Texto aberto

EI Explicacdes e comentdrios nas palavras de quem responde.

09 - Questiondrio - formatos que se complementam

_
_

er.

Miultipla escolha

Vdrias respostas, com limite de selecées configuravel.

NUmero

Quantidades e valores relevantes para a pesquisa.

w1l

QUANTICS 2026

03 /| CONSTRUGAO DO QUESTIONARIO

Combine cinco formatos de resposta e blocos de
apresentac¢do para construir uma experiéncia de

pesquisa clara.

Escalas

Avaliagdes numéricas, com textos para cada ponto.

Apresentacdo

Contexto e orientagdes antes das perguntas.

Quantics 011/ 024
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QUANTICS 04 [ PERGUNTAS CONDICIONAIS E TRIAGEM

o Explore trés caminhos de um exemplo de
faz sentido para cada pessoa e
® desenho do questiondrio.

01 02

Usou o produto? Encontrou um problema? Pergunta complementar
_)

Sim. Sim. “O que aconteceu durante o uso?”

A pergunta de detalhamento aparece para quem declarou um problema.

Demonstragdo de I6gica; nenhuma resposta é coletada ou enviada.

10 - Légica - um caminho para cada resposta Com problema 012 / 024



Brandful QUANTICS 2026

QUANTICS 04 [ PERGUNTAS CONDICIONAIS E TRIAGEM

o Explore trés caminhos de um exemplo de
faz sentido para cada pessoa e
® desenho do questiondrio.

01 02
Usou o produto? Encontrou um problema? Préxima etapa
_)
Sim. \[o[e} Segue para as demais avaliagoes.

O detalhamento do problema & omitido; a pessoa continua no questiondrio.

Demonstragdo de I6gica; nenhuma resposta é coletada ou enviada.

10 - Légica - um caminho para cada resposta Sem problema 013 / 024



Brandful QUANTICS 2026

QUANTICS 04 [ PERGUNTAS CONDICIONAIS E TRIAGEM

o Explore trés caminhos de um exemplo de
faz sentido para cada pessoa e —
® desenho do questiondrio.

01 02 03
Usou o produto? Regra de elegibilidade Encerramento
— —
\[o[e} Uso no periodo é necessdrio para este estudo. A participagdo termina na triagem.

Quem nd&o atende ao critério de uso fica fora da base de entrevistas completas.

Demonstragdo de I6gica; nenhuma resposta é coletada ou enviada.

10 - Légica - um caminho para cada resposta Sem uso 014 [ 024



Brandful QUANTICS 2026

QUANTICS 05 [ DESENHO, APROVAGAO E CAMPO

Do questiondario
Ny o () O estudo passa por revisdo e aprovagdo antes de
aescutado publico S
® aprovado.

Ol 02 03 04

Desenhar Revisar e aprovar Coletar Analisar e entregar
Objetivo, publico, meta de entrevistas e questiondrio. Equipe e responsdveis alinham a versdo que vai a campo. Acompanhe participagées, com opgdes de pausar e Revis@o das entrevistas, resultados e sintese executiva.
encerrar.
LINK ABERTO PAINEIS PARCEIROS
A pesquisa chega ao publico Configuragéo de coleta
pelos canais definidos no projeto. com Offerwise e Netquest.
Participagéo online, uma etapa por vez, com salvamento e retomada na mesma sessdo. Selegdo de painel conforme o estudo, com fluxo de concluséo e triagem integrado.

Publico, amostra e cronograma sdo definidos no planejamento. A integragéo operacional é alinhada com o painel escolhido.

11- Operagdo - da revisdo a coleta Quantics 015 [/ 024



QUANTICS 2026

QUANTICS 06 [ REVISAO DAS ENTREVISTAS

Antes daconclusao
olhe paraabase e
® decisdes de inclusd@o ou excluséo da andlise.

320

entrevistas completas excluidas da andlise entrevistas validas
Revisdo humana Decisoes registradas Base por pergunta
Leitura das respostas e avaliagdo de cada participacdo pela equipe de Exclus@o ou reincluséo com motivo e histérico, preservando a Perguntas opcionais ou condicionais podem ter menos respostas do
pesquisa. rastreabilidade. que o total do estudo.

Exemplo ficticio para demonstrag@o. Nameros sem relagdo com um pacote comercial.

12 - Qualidade - a base por trds dos nUmeros Quantics 016 [ 024
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QUANTICS 07 / LEITURA DOS RESULTADOS

o Explore trés exemplos de indicadores. Cada
em uma leitura clara S
® pergunta do estudo.

ESCOLHA UNICA

Qual o principal motivo da sua escolha?

quaidede (N a5%
135 respostas
4 5 o/ Prego I 30%
o 90 respostas
. - o
escolhem qualidade Faciidade I 15%
45 respostas
O atributo mais citado nesta pergunta
ilustrativa. Atendimento _ 10%

30 respostas

Exemplo ficticio para demonstragdo. Base de 300 respostas validas em cada pergunta.

Frequéncias, percentuais, médias, NPS, Top-2 Box e leitura de respostas abertas, conforme o questiondrio.

13 - Resultados - da distribuigcdo aos indicadores Distribuigto 017 / 024



Brandful QUANTICS 2026

QUANTICS 07 [ LEITURA DOS RESULTADOS

o Explore trés exemplos de indicadores. Cada
em umai leitura clara S
® pergunta do estudo.

ESCALADETAS

Como vocé avalia a experiéncia?

Nota 1 - 4%

12 respostas
o voaz (D 6%
o 18 respostas

Notas (I 15%
TOp—z BOX 45 respostas
225 de 300 respostas nas notas 4 e 5. Nota 4 _ 35%
105 respostas
Medic: 4,01 de 5 voas (I 40%

120 respostas

Exemplo ficticio para demonstragéo. Base de 300 respostas validas em cada pergunta.

Frequéncias, percentuais, médias, NPS, Top-2 Box e leitura de respostas abertas, conforme o questiondrio.

13 - Resultados - da distribui¢do aos indicadores Escala 018 [ 024
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QUANTICS

Transforme respostas

em uma leitura clara.

ESCALA DE RECOMENDAGAO - 0 A 10

Qual a chance de recomendar?

40

pontos de NPS

60% de promotores menos 20% de

detratores.

Exemplo ficticio para demonstragdo. Base de 300 respostas validas em cada pergunta.

Promotores - 9-10

Passivos - 7-8

Detratores - 0-6

Frequéncias, percentuais, médias, NPS, Top-2 Box e leitura de respostas abertas, conforme o questiondrio.

13 - Resultados - da distribuigdo aos indicadores

180 respostas

60 respostas

60 respostas

QUANTICS 2026

07 [ LEITURA DOS RESULTADOS

Explore trés exemplos de indicadores. Cada
resultado informa sua base e responde a uma

pergunta do estudo.

60%

20%

20%

NPS

019 / 024



'Brundful QUANTICS 2026

QUANTICS 08 /| A ENTREGA DA PESQUISA

N{ text
Umeros com coniexto.
A equipe de pesquisa escreve a sintese executiva e
Achados para conversar L e
®

estudo.

PARA O CLIENTE
EXEMPLO DE SINTESE EXECUTIVA QUANTICS

Resultados liberados

O que aprendemos e sintese executiva.
com estq pequisq? Uma leitura consolidada da pesquisa, com os nUmeros e a interpreta¢cdo da

equipe.

01 Qualidade aparece primeiro.

~ . . . o, . .
E o principal motivo de escolha para 45% da base ilustrativa. PARA A EQUIPE AUTORIZADA

02 A experiéncia & bem avaliada. Detqlhq mento
75% ddo notas 4 ou 5 na escala de avaliagdo. .
e exportacgdo CSV.

03 Arecomendagdo merece acompanhamento.

O NPS de 40 descreve a relagdo entre promotores e detratores neste exemplo. Respostas e informacgdes das participagdes para aprofundar a andlise.

Texto demonstrativo com dados ficticios; néo representa um diagnéstico real ou benchmark.

Detalhes da entrega —>

14 - Entrega - resultado com interpretagdo Quantics 020 / 024



Brandful

QUANTICS

Qual decisdo
voce quer
destravar?

Traga o desafio. O Quantics ajuda a transformd-lo em um estudo

com objetivo, publico e entrega definidos.

Veja o FAQ de Quantics —

15 - Planejamento - comece pela deciséo

QUANTICS 2026

09 /[ VAMOS DESENHAR O ESTUDO

QUATRO PONTOS PARA COMEGCAR

o A decis@o

O que precisa ficar mais claro para o negécio?

02 O publico

Quem tem a experiéncia ou opinidio que queremos ouvir?

03 As perguntas

Quais informacgdes sustentam essa decisdo?

04 O plano

Amostra, canal de coleta, cronograma e entrega.

Quantics

021/ 024
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' Brandful

PARA PLANEJAR A SUA PESQUISA

Perguntas
frequentes.

Quantics

O que é Quantics e quando usar?

E a solugcdo de pesquisa quantitativa ad hoc da Brandful: um estudo desenhado
para uma decis@o especifica. Pode apoiar o entendimento de habitos, avaliagcdes
de propostas e mensagens, barreiras  compra e experiéncia com produtos e

servicos.

Quais modelos de estudo estdo disponiveis?

Sdo sete: Habitos e consumo, Teste de conceito, Satisfagdo e experiéncia,
Jornada de compra, Barreiras a compra, Teste de mensagem e Experiéncia pos-
uso. Os modelos sdo pontos de partida adaptados e revisados pela equipe. Os

estimulos de conceito e mensagem apresentados nesses modelos sdo textuais.

16 - Perguntas frequentes

Consulte os detalhes de metodologia, prazos e

entregas de Quantics.

Qual a diferen¢a para Brand Tracking?

O Quantics parte de uma pergunta de negécio e de um estudo sob medida. O
Brand Tracking organiza ondas recorrentes para acompanhar a percepcdo da
marca ao longo do tempo. A escolha depende da deciséio que vocé precisa

apoiar.

Como o questiondrio pode ser personalizado?

E possivel combinar escolha Gnica, miltipla escolhq, escalas, texto aberto,
nimeros e blocos de apresentacdo. HA recursos de obrigatoriedade, alternativas
exclusivas, randomizacdo de opgodes, limite de selecdes e textos por ponto da

escala, conforme o formato.

Quantics - 1-4
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PARA PLANEJAR A SUA PESQUISA

Perguntas
frequentes.

Quantics

As perguntas podem mudar conforme as respostas?

Sim. Uma pergunta pode aparecer quando a pessoa seleciona uma ou mais
alternativas configuradas de uma mesma pergunta anterior. Também & possivel
definir respostas de triagem que encerram a participagéo de quem ndo atende

aos critérios do estudo.

Como as pessods recebem e respondem & pesquisa?

A coleta pode ocorrer por link aberto ou com configurag@o para os painéis
Offerwise e Netquest, conforme o projeto e o alinhamento operacional com o
fornecedor. A pesquisa é online, uma etapa por vez, com salvamento explicito e

retomada na mesma sessdo de navegador.

16 - Perguntas frequentes

QUANTICS

Consulte os detalhes de metodologia, prazos e
entregas de Quantics.

Qual é a amostra e o prazo de um estudo?

Amostra e cronograma séo definidos na proposta, considerando publico,
questiondrio e canal de coleta. A plataforma trabalha com uma meta total de
entrevistas; cotas automaticas por perfil ndo fazem parte do escopo atual. Os

ndmeros da demonstragdo néio representam um pacote comercial.

Como acontece a revisdo das entrevistas?

A equipe faz a revisdo manual das participagdes e pode excluir ou reincluir
entrevistas na andlise, com motivo e historico. Participacdes encerradas na
triagem ndo entram na base de entrevistas completas. O link aberto identifica
uma sessd@o de navegador; ele ndo é uma validagdo da identidade de quem

responde.

Quantics - 5-8

2026
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PARA PLANEJAR A SUA PESQUISA

fre uentes Consulte os detalhes de metodologia, prazos e
o entregas de Quantics.

Quantics

Quais resultados o Quantics apresenta? Por que algumas perguntas tém bases ou totais diferentes?
Frequéncias, percentuais, bases por pergunta, médias, NPS, Top-2 Box e Perguntas opcionais ou condicionais podem ter uma base menor do que o total
respostas abertas, conforme o questiondrio. SGo andlises descritivas; de entrevistas validas. Em multipla escolha, cada pessoa pode marcar mais de
cruzamentos automaticos por perfil, ponderacdo e testes de significdncia ndo uma alternativa; por isso, a soma dos percentuais pode ultrapassar 100%.

integram a entrega atual.

O que o cliente recebe? Posso alterar o questiondrio depois de iniciar a coleta?

O cliente com acesso ao estudo recebe os resultados liberados e a sintese A publicac¢éo preserva o questionério aprovado. Mudangas de enunciados,
executiva escrita pela equipe de pesquisa. A plataforma preserva a vers@o alternativas ou légica exigem um novo estudo, que pode partir de uma
entregue. A exportagcdo CSV de respostas e informagées das participacdes € um duplicagdo. H& um ajuste especifico de limite de selegcbes em mudltipla escolha,
recurso da equipe autorizada, ndo do acesso padrdo do cliente. feito pela equipe autorizada com a coleta pausada e registro no histérico; ele

preserva as respostas j& concluidas.

16 - Perguntas frequentes Quantics - 9-12 024 [ 024



