' Brandful

PESQUISA. TECNOLOGIA. PESSOAS.

Um novo olhar =
pAra a sua marca.

01 - Um novo olhar Brandful 001/ 100
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® NOSSA ESSENCIA

Tecnologia
einovacdoem
pesquisa digital. .

Novas perspectivas.

Decisbdes mais inteligentes.

02 - Tecnologia e inovagdo ' Brandful 002 /100
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O QUE NOS MOVE

consumidores e de suds reacdes as campanhas de
essodas
o
Com tecnologias de Brand Lift e Facial Coding, oferecemos

Revela r insights pré e pés-campanha, com relatérios detalhados e
® Og® informacgdes relevantes para a tomada de deciséo.
possibilidades.

—— Inteligéncia para a sua préxima decisdo.

Trazemos as Ultimas inovagdes em pesquisa digital para apoiar

nossos clientes no entendimento do comportamento dos

01 02

PRE-CAMPANHA POS-CAMPANHA

03 - O que nos move Brandful 003 /100



' Brandful

PARCEIROS BRANDFUL

Grandes marcas.
Novas perspectivas.
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Brandful
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PARCEIROS BRANDFUL

Conectados aos
grandes players.

05 - Parceiros - mercado
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Medicdo para grandes

players do nosso mercado
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PESQUISA QUE AMPLIA O SEU OLHAR

Nossas sol ugées. T

01 02 03

r_

O

L J

Brand Lift Attention Score Attention Lift

Digital Painel Light Standard Plus

04 05 06

[~

Brand Tracking Quantics Brains

EM BREVE

06 - Nossas solugbdes Brandful 006 / 100
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UMA FAMILIA. DUAS FORMAS DE MEDIR.

Bra nd I-Ifto Digital

Exposigdo identificada por pixel.

Entrevistas durante a navegagdo.

O que a sua campanha
mMuda na sua marca?

Entenda o impacto da comunicagdo na percepgdo

EM UM AMBIENTE CONTROLADO

das pessoas. No ambiente digital ou em um painel de

audiéncia. PCIine|

Audiéncia selecionada.

Compare as versoes — Exposic¢do e entrevista no painel.

07 - Brand Lift - uma familia Brand Lift 007 / 100



Brandful

O QUE PODEMOS INVESTIGAR

Uma campanha.

Seis dimensoes da marca.

Awareness 01

Conhecimento

“Quais marcas vocé conhece ou ouviu falar

recentemente?”

Favorability 04

Favorabilidade

“Como vocé vé a marca ou o produto?”

Exemplos de perguntas. A redagéo é alinhada aos objetivos da pesquisa.

08 - Seis dimensbdes da marca

Association

Associagédo

“Quais atributos ou mensagens vocé associa a cada
marca?”

Intention

Intencdo

“Vocé pretende comprar ou usar d marca no proximo
periodo?”

02

05

APRESENTAGAO 2026

Digital + Painel

A pergunta parte do objetivo de marketing que

vocé quer avaliar.

Atitudes 03

Avaliacéo

“Como vocé avalia a marca em relagdo a um atributo?”

Preference 06

Preferéncia

“Entre as marcas da categoria, qual é a sua preferida?”

Brand Lift 008 /100
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A BASE DA MENSURAGAO

A diferengaque

Comparamos as respostas de um grupo

o ~y
a expos I?a o a z exposto d comunicagdo com as de um grupo
®

controle.

RESPOSTAS POSITIVAS

LIFT RELATIVO

+100%

24% +12 pontos percentuais de diferenga

(Exposto - Controle) + Controle x 100

12%

Controle Exposto

Exemplo ilustrativo. Os percentuais néo representam uma campanha real.

09 - Como o lift & calculado Brand Lift 009 / 100



Brandful

ESCOLHA PELO CONTEXTO

Mesmo objetivo.
Caminhos diferentes.

Na prética

Exposic¢éio

Entrevista

Amostra

Abrangéncia

Criativos e recortes

Prazo de pesquisa

Quando utilizar

10 - Digital x Painel

Brand Lift

Digital

Campanha digital em veiculac¢do, identificada por pixel.

Pesquisa in-banner durante a navegagdo.

140 participantes (70 expostos e 70 controle).

Inventdrios e canais compativeis com pixel de terceiros.

Até 5 criativos e até 5 canais por campanha.

Até 60 dias; o volume de midia influencia a coleta.

Para avaliar a comunicagdo durante sua veiculagdo digital.

Digital + Painel

As duas versées medem impacto de marca. O

APRESENTAGAO 2026

desenho da pesquisa muda conforme a

campanha.

Brand Lift
Painel

Exposicdo do criativo dentro de um painel controlado.

Pesquisa em D+5 apds a exposicdo.

240 participantes: 120 expostos + 120 controle.

Digital, social, OOH, radio, TV e jornal; sem depender de cookies.
1 criativo por medigdo.

Cerca de 8 dias Uteis entre implementagdo e finalizagdo.

Antes ou durante a campanha, em uma audiéncia selecionada.

Brand Lift

010 / 100
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BRAND LIFT DIGITAL

A pesquisa encontra

a audiéncia da campanha.

Entrevistas online em desktop, mobile e tablet.

e e o  Pesquisadurante a navegagdo

O pixel identifica os usudrios expostos. A pesquisa in-

banner coleta respostas durante a navegagdo.

DEMONSTRAGAO

De quais marcas vocé ouviu falar nos Gltimos

ﬁ) Grupo exposto 15 dias?
) Usudrios identificados como expostos & campanha.
(] Marca A
(] MarcaB
g) Grupo controle () Marcac
A Base de comparagdo para entender a diferenga nas respostas. () Marcab
(] MarcaE
A Brandful entrega os banners de pesquisa para os dois grupos. EEmail el ive, Nemnume (ESpesie © e

11 - Digital - pesquisa in-banner Digital 011/ 100



Brandful

OPERAGCAO DE PONTA A PONTA

Da pergunta
ao resultado.

02

@ o

Briefing & contrato Tagueamento & verificagéo

Alinhamento dos objetivos e construgcdo da pergunta. A Brandful gera os pixels; o cliente implementa nos

criativos ou canais avaliados.
Até 48h para esta etapa

Responsabilidades claras

At Z 72h para implementar a pesquisa apés alinhar objetivos e
e pergunta

12 - Digital - da campanha ao relatério

Tracking & entrevistas

Entrega e acompanhamento dos banners de

pesquisa para expostos e controle.

Operagcdo Brandful

03

APRESENTAGAO 2026

O cliente implementa o pixel. A Brandful

conduz a entrega da pesquisa.

04

Andlise & relatérios

Acesso a plataforma para acompanhar respostas,

amostra e resultados.

Acompanhamento em tempo real

Z ° de pesquisa, conforme o volume de midia e a evolugdo
Até 60 dias

da amostra

Digital 012 / 100



Brandful

RELATORIOS COMPLETOS

Um resultado.
Diferentes leituras.

CRIATIVOS

O que cada pe¢ca comunica?

Compare a resposta a cada criativo para orientar as proximas decisées de

comunicagdo.

@ Exposto Controle

Valores ilustrativos. Até & criativos e até 5 canais por campanha.

13 - Digital - leituras da campanha

Criativo 1

Criativo 2

Criativo 3

APRESENTAGAO 2026

VisGo geral e recortes para aprofundar a

andlise da campanha.

55%

17%

26%

43%

53%

86%

Criativos

013 / 100



Brandful

RELATORIOS COMPLETOS

Um resultado.
Diferentes leituras.

CONCORRENCIA

Sua marca, em perspectiva.

Observe como a audiéncia responde sobre a sua marca e sobre as marcas

concorrentes.

@ Exposto Controle

Valores ilustrativos. Até 5 criativos e até 5 canais por campanha.

13 - Digital - leituras da campanha

Marca A

Marca B

Marca C

Marca D

APRESENTAGAO 2026

VisGo geral e recortes para aprofundar a

andlise da campanha.

38%

16%

21%

25%

g
2

3%

75%

85%

Concorréncia

014 /100
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APRESENTAGAO 2026

RELATORIOS COMPLETOS

Umresultado.
Diferentes leituras.

andlise da campanha.

SITES E AUDIENCIAS

52%

Site 1
19%

Onde a mensagem ganha forca?

Site 2
Compare sites, canais e audiéncias para entender as diferengas de resposta 26%
entre os recortes.

Site 3

58%

@ Exposto Controle

Valores ilustrativos. Até 5 criativos e até 5 canais por campanha.

13 - Digital - leituras da campanha Sites e audiéncias 015 / 100
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BRAND LIFT PAINEL

A audiéncia certa.
Um ambiente controlado.

Participantes selecionados de acordo com o target da

campanha, a partir de dados declarados.

120 . 120 240

Controle Expostos participantes

Mais controle na composi¢cdo da amostra.

DIMENSOES DE SELEGAO Demogrdfica Geogrdfica Comportamental Financeira Sfelellel} Sadlde

14 - Painel - audiéncia selecionada Painel 016 / 100
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COMO A PESQUISA ACONTECE

Expor. Aguardar.
Entender o efeito. T

veiculagdo da campanha.

01 - PREPARAGAO 02 - EXPOSIGAO 03 - ENTREVISTA
AD D+5
Selecionar a audiéncia Apresentar o andncio Coletar as respostas
Briefing, definicdo da pergunta e sele¢cdo dos participantes O grupo exposto tem contato com o criativo no ambiente Apos cinco dias, o grupo exposto é convidado a responder &
conforme o target. controlado do painel. pesquisa.
Briefing e contrato: até 48h 1criativo por medicéo Comparagdo com o grupo controle

Da implementacédo d finalizagéo da coleta e do dashboard, com acesso a evolucdo dos resultados pela

~8 dias Gteis plataforma.

15 - Painel - da exposigdo & resposta Painel 017 / 100
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MENSURAGAO EM DIFERENTES MEIOS

® ~y
A comunicag¢ao muda.
®
A pergunta continua oot oo
® controlado, sem depender de cookies.

- o~ it ) B

Digital OOH Radio TV Jornal

Video HTML Spot CTV Anudncios

Display Video Merchandising Chamadas Conteldo patrocinado
Native Imagem

Mobile DOOH

Branded Content

Também para social media. Criativos de campanhas para redes sociais podem ser avaliados no ambiente do painel.

16 - Painel - meios e formatos Painel 018 / 100



Brandful

PLATAFORMA SELF-SERVICE

Acompanhe a pesquisa.
Explore os resultados.

o o o Brandful - Brand Lift

Brandful | Brand Lift

Survey Analytics Results

General Results
Brand lift measurement

Dashboard

Lift Results %

Control Group Exposed Group
£
°
g
2 - +919
£ Lift: +21%
i
-1
(=3
s
Ed
49,6% 60%
Control Group Exposed Group

Exemplo de resultados na plataforma Brandful.

17 - Plataforma - resultados em tempo real

Survey Analytics Templates

—— Awareness
Benchmark

Awareness
Benchmark

Benchmarks Panel Analytics

User Management  [Z]

01
@Y Export
02
This Study
03
delta -10,5pp
21%
This Study

APRESENTAGAO 2026

Digital + Painel

O acesso € liberado apds a implementacdo,

nas duas versodes.

Visibilidade da coleta

Acompanhe a evolugdo das respostas e da amostra em tempo real.

Leitura dos resultados

Compare grupos e aprofunde a andlise nos recortes da pesquisa.

Insights para a deciséo

Consulte indicadores e exporte informagdes para apoiar a estratégia de

comunicagdo.

Plataforma e confianga 019 / 100


https://www.brandful.com.br/assets/presentation/brandlift/dashboard-results.png

Brandful

CONTEXTO PARA INTERPRETAR

Oresultado vem
com seus sinais de confiancga.

90-.

Nivel de confianca

Referéncia para a andlise estatistica dos estudos.

SINALIZADORES DE ESTABILIDADE DA AMOSTRA

Insuficiente

Ainda exige mais respostas para uma leitura

consistente.

- =

Margem de erro

Contexto para interpretar as estimativas e suas variagoes.

Moderada Estavel
Acompanhe a evolugdo antes de consolidar A amostra apresenta maior estabilidade
conclusées. para andlise.

Os sinalizadores ajudam a acompanhar a amostra; ndo substituem a leitura da margem de erro e dos resultados.

18 - Transparéncia estatistica

APRESENTAGAO 2026

(Brclnd Lift + Attention Lift)

Acompanhe a consisténcia da amostra junto

com a evolugdo do lift.

o)

Desvio padréo

Acompanhamento em tempo real da evolugdo da amostra.

Altamente estdavel

O sinalizador indica o maior nivel de
estabilidade da amostra.

Plataforma e confianga 020 / 100
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O JEITO BRANDFUL DE PESQUISAR

Tecnologia no processo. —
Clareza na decisdo.

pesquisa.

Agilidade Tempo real Transparéncia Ponta a ponta Foco no investimento
Implementagéo e acompanhamento com Evolugcdo da pesquisa disponivel na Indicadores estatisticos junto dos Da definicdo da pergunta & andlise da Insights para orientar as decisées de
processos definidos. plataforma. resultados. campanha. comunicagdo.

19 - Pesquisa com visdo de ponta a ponta Plataforma e confianga 021/ 100
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A EVOLUGAO DA PESQUISA DE BRAND LIFT

Attention
Lift.

Atencdo ao video.
Impacto na marca.

g,

Combine o efeito da campanha na percepcdo da

marca com a andlise de atenc¢do e reacdes da

2 Uma visdo integrada
S &
audiéncia. Brand Lift + atengéo + reacées

Conhega a metodologia —

20 - Attention Lift - além da exposi¢do Attention Lift 022 [/ 100
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O QUE O ATTENTION LIFT ACRESCENTA

Do efeit
Do efeito na marca
a rea ?a o a o co nteu d OQ O grupo exposto revela como o video mobiliza a

audiéncia, além das respostas & pesquisa.

IMPACTO DE MARCA RESPOSTA AO VIiDEO

Brand Lift

Score total
24% Uma sintese da performance ,
12% ) )
+ Captura Conexdo Retencdo
5,9 5,7 6,0
Controle Exposto

Volume de atencgdo Qualidade da atengdo

+'Iooo/o de lift relativo 89 /o 78 /o

+12 pontos percentuais

Valores ilustrativos. O lift e os indicadores de atengéo sdo leituras complementares do estudo.

21 - Uma leitura integrada da campanha Attention Lift 023 /100
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APRESENTAGAO 2026

UM PAINEL ALINHADO AO TARGET

Escolher a audiencia. —
Dar contexto a resposta. o oot o

declarados, conforme o publico da campanha.
~ participantes por video
~y B
Recrutamento via painel, de acordo com o target da campanha.

BASE DE COMPARAGAO EXPOSIGAO + RESPOSTA

Grupo controle Grupo exposto
Responde ao questiondrio para compor a referéncia de comparagéo do Assiste ao video com monitoramento de atenc¢do e reacgdes e responde &
estudo. pesquisa em D+5.

DIMENSOES DE SELEGAO Demogrdfica Geogrdéfica Comportamental Financeira Social Saude

22 - Audiéncia - sele¢@o e grupos Attention Lift 024 /100
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DUAS LEITURAS COMPLEMENTARES

O olharacompanha. —
A expressao acrescenta. ot oo

painel de pesquisa.

r@)ﬁ 01 l_€/>j 02

L J L
ATENGAO PRESTADA REAGOES FACIAIS
o ~ L L3 L3
Eye-tracking remoto Andlise facial automatizada
Mapeamento da fixagdo e da movimentagdo do olhar via webcam, durante a exibigéo do video. Identifica a parcela da audiéncia com atencdo de pelo menos 30% e sorriso acima do limiar de
reacdo.

Ajuda a compor a visdo geral de performance e suas diferentes leituras.

Mostra como as reagdes se distribuem ao longo do contetdo.

@ Participagéo com consentimento, em ambiente controlado, com cuidado na privacidade e no tratamento dos dados.

23 - Como atengdo e reagdes sdio observadas Attention Lift 025 [ 100



Brandful

A JORNADA DO ESTUDO

Um processo conectado.
Da exposi¢do ao insight.

@ 01 02 03

Briefing & contrato Exposicdo & captura Retorno em D+5

Objetivos, pergunta e recrutamento de participantes O grupo exposto assiste ao video. Imagens séo Cinco dias apds a exposicdo, 0 grupo exposto &

do painel. capturadas ao longo da exibigdo e enviadas para convidado a responder ao questiondrio.
processamento.

Briefing e contrato: até 48h Desktop, tablet ou smartphone
O grupo controle é entrevistado nesta etapa

D+ 5 O intervalo entre exposicdo e entrevista permite avaliar a resposta & marca depois do contato com o andncio.

24 - Da exposigdo ao relatério

APRESENTAGAO 2026
A leitura do video e a pesquisa de marca se
encontram na andlise final.
04
' M -’ ]
Andlise & relatério
Dados validados e combinacdo dos resultados de
atencdo, reagoes e lift de marca.
Relatério entregue ao cliente
Attention Lift 026 / 100
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MOMENTO A MOMENTO

Cada segundo o
conta uma parte da historia.

distracdo durante o video.

Total Attention Distribution Attention Distribution
(comparison) (per second)
i Your .
Reaction creative Benchmark Top 10 Reaction
42% I 36% I 39%
Neutral Attention Neutral Attention I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I
31% 36% 37% I IIIIIIIIIIIIIIIIIII
Distraction 27% 28% 24% Distraction
1s 2s 3s 4s 5s 6s 7s 8s 9s 10s 11s 12s 13s 14s 15s 16s 17s 18s 19s 20s 21s 22s 23s 24s 25s 26s 27s 28s 29s 30s
® Reacgéo @ Atengdo neutra © Distragdao
Resposta reativa da audiéncia Atencdo sem reagdo identificada Momentos de menor atengdo

Exemplo ilustrativo: viséo agregada do criativo, comparagéo com referéncias e distribuigdo segundo a segundo.

25 - Atencdo ao longo do video Attention Lift - andlises 027 [ 100


https://www.brandful.com.br/assets/presentation/attention/journey.png

Brandful

PERFORMANCE RELATIVA POR TARGETS

O mesmo video.
Respostas diferentes.

SCORE TOTAL

Uma visdo da performance por
publico.

Compare os indices entre faixas etdrias e géneros para identificar diferencas de

resposta ao conteldo.

]00 BASE GERAL

Acima de 105 95 a 105 Abaixo de 95

Valores ilustrativos de indice relativo. Os nUmeros séo indices, ndo percentuais da audiéncia.

26 - indices por publico

Idade

18—-24

25-34

35-44

45-54

55+

Base / género

Masculino

84,2

94,7

1211

50,9

77,2

87,7

Attention Lift

indices relativos ajudam a localizar pablicos com

maior ou menor resposta em cada dimensdo.

Feminino

75,4

93,0

103,5

122,8

49,1

98,2

Geral

80,7

93,0

107,0

91,2

68,4

100,0

APRESENTAGAO

Base geral: 100

2026

028 /100



Brandful

PERFORMANCE RELATIVA POR TARGETS

O mesmo video.
Respostas diferentes.

CAPTURA

Quem responde melhor na captura?

Explore o recorte de captura e localize os segmentos com indices acima ou abaixo da

referéncia.

]00 BASE GERAL

Acima de 105 95 a 105 Abaixo de 95

Valores ilustrativos de indice relativo. Os nUmeros séo indices, ndo percentuais da audiéncia.

26 - indices por publico

Idade

18—-24

25-34

35-44

45-54

55+

Base / género

APRESENTAGAO 2026

Attention Lift

indices relativos ajudam a localizar pablicos com

maior ou menor resposta em cada dimensdo.

Masculino Feminino Geral
46,8 48,4 48,4
93,5 85,5 88,7
129,0 106,5 12,9
56,5 106,5 83,9
12,9 51,6 91,9
93,5 93,5 100,0

Base geral: 100

Captura 029 /100



Brandful

PERFORMANCE RELATIVA POR TARGETS

O mesmo video.
Respostas diferentes.

RETENGAO

A retencdo muda entre os publicos.

Observe os recortes de retengdo para aprofundar a leitura das diferengas entre
segmentos.

]00 BASE GERAL

Acima de 105 95 a 105 Abaixo de 95

Valores ilustrativos de indice relativo. Os nUmeros séo indices, ndo percentuais da audiéncia.

26 - indices por publico

Idade

18—-24

25-34

35-44

45-54

55+

Base / género

Masculino

94,6

85,7

123,2

41,1

66,1

82,1

APRESENTAGAO 2026

Attention Lift

indices relativos ajudam a localizar pablicos com

maior ou menor resposta em cada dimensdo.

Feminino Geral
89,3 91,1
94,6 92,9

103,6 108,9
126,8 89,3
46,4 60,7
100,0 100,0

Base geral: 100

Retengdo 030 /100



Brandful APRESENTAGAO 2026

PERFORMANCE RELATIVA POR TARGETS

O mesmo wgleo.
Respostqs diferentes.

maior ou menor resposta em cada dimensdo.

Idade Masculino Feminino Geral
CONEXAO
18-24 15,1 94,3 105,7
[ L4 o (]
Diferentes publicos, diferentes
~ 25-34 105,7 98,1 100,0
conexoes.
35-44 109,4 98,1 100,0
A dimensdo de conexdo acrescenta outra perspectiva & comparagdo da resposta ao
HEEe) 45-54 54,7 137,7 100,0
II 0 O 55+ 47,2 49,1 47,2
BASE GERAL
Base / género 84,9 101,9 100,0
Acima de 105 95 a 105 Abaixo de 95 Base geral: 100

Valores ilustrativos de indice relativo. Os nUmeros séo indices, ndo percentuais da audiéncia.

26 - indices por publico Conexdo 031/ 100



Brandful

COMPARAGAO ENTRE CRIATIVOS

Dois videos.
Oportunidades distintas.

Video 1 Score total - indice relativo

Idade Masculino Feminino Geral
18-24 731 101,9 92,3
25-34 94,2 107,7 103,8
35-44 125,0 98,1 109,6
45-54 75,0 86,5 80,8
55+ 96,2 86,5 94,2
Base / género 98,1 100,0 100,0

@ Destaque entre homens de 35 a 44 anos e mulheres de 25 a 34 anos.

Acima de 105 95 a 105 Abaixo de 95

Comparacdo ilustrativa. A melhor escolha de criativo depende também do target e dos objetivos da campanha.

27 - Comparagdo entre videos

Video 2

Idade
18-24
25-34
35-44
45-54
55+

Base [ género

Masculino

69,2

84,6

1,5

78,8

125,0

96,2

APRESENTAGAO 2026

Attention Lift

Compare os indices por publico para aprofundar

a leitura de cada criativo.

Score total - indice relativo

Feminino Geral
103,8 90,4
103,8 98,1

82,7 96,2
19,2 101,9
1231 1231
101,9 100,0

@ Destaque no publico de 55+ anos e entre homens de 35 a 44 anos.

Base geral: 100

Attention Lift - andlises 032 /100



Brandful

DUAS CURVAS, DUAS PERGUNTAS

Quantas pessoas estdo atentas?
Ecom qual intensidade?

Attention Evolution
(% of audience vs attention volume)

80%
74%
68%
62%

56%

% of attentive audience

APRESENTAGAO

Attention Lift

Acompanhe as variagdes ao longo do contetdo

para localizar momentos de atengdo e distracdo.

% of attention volume

65%
Avg. % of audience

58%
Avg. Attention Volume

50% 1s 2s 3s 4s 5s 6s 7s 8s 9s 10s 11s 12s

== Audiéncia atenta Volume de atengéo

Percentual de pessoas atentas em cada segundo da exibi¢éo.

Curvas ilustrativas. As duas métricas descrevem aspectos diferentes da atengéo ao video.

28 - Volume e intensidade da atengdo

13s

14s

Intensidade média da aten¢do, segundo a segundo.

15s

Attention Lift - andlises

2026

033 /100
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ATENGAO EFETIVA

Otempo que

Watchtime relaciona o tempo atento a duragdo

~y
realmente recebe atencdo
®

exigente.

WATCHTIME HIGH ATTENTION WATCHTIME
de 29 segundos de 5 90/ de 29 segundos de 4-| 0/
S video ° S video °
Tempo médio com atengdo maior ou igual a 30%. Tempo médio com atengéo maior ou igual a 80%.
CRIATIVO EM RELAGAO AO BENCHMARK Parcela da audiéncia em cada critério
Atencgdo por 5s ou mais Alta atencgdio por 5s ou mais Atencgdo por 15s ou mais Alta atencgéo por 15s ou mais

73% Referéncia: 76% 5 5% Referéncia: 55% 62% Referéncia: 66% 40% Referéncia: 42%

-3 p.p. frente ao benchmark 0 p.p. frente ao benchmark -4 p.p. frente ao benchmark -2 p.p. frente ao benchmark

Valores ilustrativos. Watchtime é tempo médio de atengdo; os comparativos mostram a parcela da audiéncia que alcanga cada duragéo.

29 - Tempo de atengdo e benchmark Attention Lift - andlises 034 / 100
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APRESENTAGAO 2026

DA MENSURAGAO A DECISAO

Mais m.formaga.o.
Uma leitura mais completa.

estatistico para apoiar a interpretagdo.

Agilidade Mais profundidade Ponta a ponta Decisées de investimento

Processo organizado da preparagdo d entrega. Atencdo, reacdes e impacto de marca em uma Recrutamento, pesquisa, validagéo e relatoério. Insights para orientar a estratégia de comunicac¢do.

leitura integrada.

900/ Margem de erro, acompanhamento do desvio padréo e sinalizadores de
o

- Ver os critérios —>
estabilidade da amostra.
Nivel de confianga

30 - Mais contexto para decidir Attention Lift - andlises 035 /100
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INTELIGENCIA PARA O SEU VIiDEO

Attention ¥
Score. ° o

Um olhar sobre a atencdo. 5
Trés niveis de profundidade.

DO CONTEUDO A RESPOSTA &
Entenda como o conteldo copturo e sustenta a otengdo, com uma

vers@o para cada necessidade de andlise. Cq ptu rq r. SUStentq r.
Light Standard Plus E ntendero

Explore as versdes —

31 Attention Score - trés profundidades Attention Score 036 /100
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POSICIONAMENTO DAS VERSOES

A profundidade certa )
pCI radsud erguntq,

tamanhos de painel diferentes.

ATTENTION SCORE 01 ATTENTION SCORE 02 ATTENTION SCORE 03
L.ght Standard Plus
Viséo geral Andlise completa Andlise por publico
participantes participantes participantes
no painel no painel no painel
PRINCIPAL DIFERENCIAL PRINCIPAL DIFERENCIAL PRINCIPAL DIFERENCIAL
Acesso aos principais indicadores de atencdo. Mais profundidade nos momentos de atencdo, reten¢do e Todas as andlises do Standard com recortes por género e idade.
distragdo.
NIVEL DE ANALISE NIVEL DE ANALISE NIVEL DE ANALISE
Essencial Avancado Avancado + segmentado
IDEAL PARA IDEAL PARA IDEAL PARA
Leitura geral da atengéo ao video. Aprofundar o comportamento da atengdo. Identificar diferengas de atengéo entre publicos.

Standard corresponde a versdo “Attention Score” do comparativo. ATS Light &€ a versdo Attention Score Light.

32 - Light x Standard x Plus Attention Score 037 /100
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COMPARATIVO DE ENTREGAS

o que mUda (Light-stundard~Plus>
~y
em cada versdao
o

dos recortes de audiéncia.

Attention Score Attention Score Attention Score

Caracteristicas Light Standard Plus

Tamanho da amostra 200 350 400

participantes participantes participantes
Médias Gerais v v v
Total Attention Distribution v v v
Attention Evolution v v v
Attention Frames — v v
Attention Demographics v v v
Attention Retention - v v
High Attention Retention - v v
High Attention Evolution - v v
Watchtime v v v
First Distraction — v v

_ q Homem - Mulher
Segmentacdo aplicada

> er — —_ 18-24 - 25-34 - 35-44
as andlises

45-54 - 55+

Demografia em todas. Segmentagéo completa no Plus.

Attention Demographics apresenta os indicadores por perfil nas trés versées. No Plus, os recortes de género e idade se estendem a todas as andlises.

33 - Comparativo de entregas Attention Score 038 /100
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UMA METODOLOGIA COMPARTILHADA

Do olhard diénci
oolharda audiencia .
o o ® o
ao diagnostico do video
® por desktop, tablet ou smartphone.

01 @ 02 03 04
L~

Recrutar Preparar Observar Interpretar

Painel de 200, 350 ou 400 participantes, conforme a Consentimento para a captura e calibragdo antes da Captura de imagens segundo a segundo e Indicadores, comparativos e principais insights

versdo contratada. exibicdo do video. processamento das informacgdées visuais. reunidos na apresentacdo de resultados.

r-©1 O olhar revela atencgéio 7\ A expressdo acrescenta reagéio
Eye-tracking remoto via webcam acompanha a fixagéo e a movimentagéo do olhar. - Andlise facial identifica atengdo de pelo menos 30% e sorriso acima do limiar de reagdo.
@ Participag@o com consentimento, em ambiente controlado. =7 dias Gteis da implementagdo aos resultados.

34 - Metodologia - uma base comum Attention Score 039 /100
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A BASE DAS TRES VERSOES

U isd i
md Visao gerdai. (oo o)
o
Uma leitura a cada segundo e e
o

entender como o video mobiliza a audiéncia.

Score total 5’2 Captura 5’8 Retencgdo 5'0 Conexdo 4’7

Total Attention Distribution Attention Distribution
(comparison) (per second)
: Your :
Reaction creative Benchmark Top 10 Reaction
42% 36% 39%
Neutral Attention Neutral Attention I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I
31% 36% 37% I IIIIIIIIIIIIIIIIIII
Distraction 27% 28% 24% Distraction
1s 2s 3s 4s 5s 6s 7s 8s 9s 10s 11s 12s 13s 14s 155 16s 17s 18s 19s 20s 21s 22s 23s 24s 25s 26s 27s 28s 29s 30s
® Reacgdo © Atengdo neutra ® Distragdo
Atengdo com resposta reativa Atengéo sem reagdo identificada Momentos de menor atencéo

Exemplo ilustrativo. Os scores resumem a performance; a distribui¢cdo localiza os estados de atencéo ao longo do contetudo.

35 - Scores e jornada da atengdo Attention Score - andlises 040 / 100
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ATTENTION EVOLUTION + WATCHTIME

Como a atenc¢do evolui. (i)

Duas leituras complementares: a variagdo

Quanto tempo ela dura
® acumulado.

Attention EVOlution % of attentive audience % of attention volume
(% of audience vs attention volume)

80%

74%

68%
65%

Avg. % of audience

62%
58%
Avg. Attention Volume

56%

50% 1s 2s 3s 4s 5s 6s 7s 8s 9s 10s 11s 12s 13s 14s 15s
= Audiéncia atenta Volume de atengdo
Percentual da audiéncia atenta em cada segundo. Intensidade média da atengdo em cada segundo.

Valores ilustrativos: watchtime de 17/29 segundos (59%) e high attention watchtime de 12/29 segundos (41%).

36 - Evolugdo e tempo de atengdo Evolugdo da atengdo 041 / 100


https://www.brandful.com.br/assets/presentation/attention/evolution.png
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ATTENTION EVOLUTION + WATCHTIME

Como a atengéo evolui. ()

Duas leituras complementares: a variagdo

Quanto tempo ela dura
®

acumulado.

WATCHTIME HIGH ATTENTION WATCHTIME

de 29 segundos de o de 29 segundos de o
]78 video 59/° ]28 video 4] A

Tempo médio com atengdo maior ou igual a 30%. Tempo médio com atencdo maior ou igual a 80%.

Tempo acumulado de atencéo Watchtime relaciona o tempo médio atento a duragéo total do video. A versd@o de alta atengéo utiliza um limiar mais exigente: 80%, em vez de 30%.

Valores ilustrativos: watchtime de 17/29 segundos (59%) e high attention watchtime de 12/29 segundos (41%).

36 - Evolugdo e tempo de atengdo Tempo de atengdo 042 / 100
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ATTENTION DEMOGRAPHICS

Cada publico responde
de umjeito.

Idade

SCORE TOTAL

18-24
Uma viséo da performance por
’ o 25-34
publico.
35-44
Compare os indices entre faixas etdrias e géneros para identificar diferencas de
resposta ao contetdo. ]

100
BASE GERAL

Base [ género

Acima de 105 95 a 105 Abaixo de 95

Masculino

84,2

94,7

1211

50,9

77,2

87,7

Exemplos ilustrativos de indices relativos, base geral 100. Os scores por pUblico séo sinteses; as andlises de retencéo ao longo do video séo entregas adicionais do Standard e do Plus.

37 - Demografia e comparacgdo de videos

(Light - Standard - Plus)

Explore os indices por perfil e compare criativos.

Essa visdo demogrdfica estd nas trés versoes.

Feminino

75,4

93,0

103,5

122,8

49,1

98,2

Geral

80,7

93,0

107,0

91,2

68,4

100,0

APRESENTAGAO 2026

Base geral: 100

Score total

043 [ 100
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ATTENTION DEMOGRAPHICS

Cada publico responde
de umjeito.

Idade

CAPTURA 18-24

Quem responde melhor na captura?

Explore o recorte de captura e localize os segmentos com indices acima ou abaixo da 35-44

referéncia.

45-54

]00 BASE GERAL
55+

Base [ género

Acima de 105 95 a 105 Abaixo de 95

Masculino

46,8

93,56

129,0

56,5

12,9

93,5

Exemplos ilustrativos de indices relativos, base geral 100. Os scores por pUblico séo sinteses; as andlises de retencéo ao longo do video séo entregas adicionais do Standard e do Plus.

37 - Demografia e comparacgdo de videos

(Light - Standard - Plus)

APRESENTAGAO 2026

Explore os indices por perfil e compare criativos.

Essa visdo demogrdfica estd nas trés versoes.

Feminino

48,4

85,5

106,5

106,5

51,6

93,5

Geral

48,4

88,7

12,9

83,9

91,9

100,0

Base geral: 100

Captura 044 [ 100
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ATTENTION DEMOGRAPHICS

Cada publico responde
de umjeito.

Idade

RETENGAO 18-24

A retencdo muda entre os publicos.

Observe os recortes de retengdo para aprofundar a leitura das diferengas entre 35-44
segmentos.

45-54

]00 BASE GERAL

55+

Base [ género

Acima de 105 95 a 105 Abaixo de 95

Masculino

94,6

85,7

123,2

41,1

66,1

82,1

Exemplos ilustrativos de indices relativos, base geral 100. Os scores por pUblico séo sinteses; as andlises de retencéo ao longo do video séo entregas adicionais do Standard e do Plus.

37 - Demografia e comparacgdo de videos

(Light - Standard - Plus)

APRESENTAGAO 2026

Explore os indices por perfil e compare criativos.

Essa visdo demogrdfica estd nas trés versoes.

Feminino

89,3

94,6

103,6

126,8

46,4

100,0

Geral

91,1

9279

108,9

89,3

60,7

100,0

Base geral: 100

Retengdo 045 [ 100
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ATTENTION DEMOGRAPHICS

Cada publico responde
de umjeito.

Idade

CONEXAO

18—-24

o [ L] o

Diferentes pUblicos, diferentes

25-34
conexdes.

35-44
A dimensdo de conexdo acrescenta outra perspectiva @ comparagdo da resposta ao
video.

45-54

100
BASE GERAL

Base [ género

Acima de 105 95 a 105 Abaixo de 95

Masculino

15,1

105,7

109,4

54,7

47,2

84,9

Exemplos ilustrativos de indices relativos, base geral 100. Os scores por pUblico séo sinteses; as andlises de retencéo ao longo do video séo entregas adicionais do Standard e do Plus.

37 - Demografia e comparacgdo de videos

(Light - Standard - Plus)

APRESENTAGAO 2026

Explore os indices por perfil e compare criativos.

Essa visdo demogrdfica estd nas trés versoes.

Feminino

94,3

98,1

98,1

137,7

49,1

101,9

Geral

105,7

100,0

100,0

100,0

47,2

100,0

Base geral: 100

Conexdo 046 [ 100
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ATTENTION DEMOGRAPHICS

Cada publico responde
de um jeito.

Video1 Score total - indice relativo Video 2
Idade Masculino Feminino Geral Idade

18-24 73,1 101,9 92,3 18-24

25-34 94,2 107,7 103,8 25-34

35-44 125,0 98,1 109,6 35-44

45-54 75,0 86,5 80,8 45-54

55+ 96,2 86,5 94,2 55+

Base / género 98,1 100,0 100,0 Base / género

@'— Destaque entre homens de 35 a 44 anos e mulheres de 25 a 34 anos.

Acima de 105 95 a 105 Abaixo de 95

Exemplos ilustrativos de indices relativos, base geral 100. Os scores por publico séo sinteses; as andlises de reteng¢éo ao longo do video sdo entregas adicionais do Standard e do Plus.

37 - Demografia e comparacgdo de videos

Masculino

69,2

84,6

1,5

78,8

125,0

96,2

(Light - Standard - Plus)

Feminino

103,8

103,8

82,7

19,2

123,1

101,9

@- Destaque no publico de 55+ anos e entre homens de 35 a 44 anos.

Geral

90,4

98,1

96,2

101,9

123,1

100,0

APRESENTAGAO 2026

Explore os indices por perfil e compare criativos.

Essa visdo demogrdfica estd nas trés versdes.

Score total - indice relativo

Base geral: 100

Comparar videos 047 [ 100
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ATTENTION FRAMES

Da curvade atencdo

Localize os momentos de maior aten¢do e

o
ao frame que explica e
L

trecho.

Attention Frames Best 6 frames Attention Frame Detail
v

00:02 with aggregated gaze focus for this second.

Frame-by-frame thumbnails with average attention score by second

Observed Heuristic Predicted Al

High-resolution frame with aggregated gaze heatspots.

01 Localize o momento no conjunto do video. 02 Aprofunde a leitura do frame selecionado.

Exemplo de andlise do material de referéncia. A leitura frame a frame integra as versées Standard e Plus.

38 - Frames - onde a atenc¢do acontece Attention Score - andlises 048 /100
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RETENGAO + ALTA ATENGAO

Capturar é o comeco.
Sustentarfaz a diferenca. N —

evolugdo dos niveis mais altos de atengdo.

Por quanto tempo a audiéncia permanece atenta?

Attention Retention e High Attention Retention mostram a permanéncia em atengdo geral e em alta atengdo.

CRIATIVO EM RELAGAO AO BENCHMARK Parcela da audiéncia em cada critério

Atencgdo por 5s ou mais Alta atengdio por 5s ou mais Atengdo por 15s ou mais Alta atengdo por 15s ou mais

73% Referéncia: 76% 5 5% Referéncia: 55% 62% Referéncia: 66% 40% Referéncia: 42%

-3 p.p. frente ao benchmark 0 p.p. frente ao benchmark -4 p.p. frente ao benchmark -2 p.p. frente ao benchmark

Valores ilustrativos. Os comparativos de retengéo usam a parcela da audiéncia que alcanga cada duragdo; watchtime € uma medida de tempo médio.

39 - Retengdo e alta atengdo Retengéo da audiéncia 049 / 100
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RETENGAO + ALTA ATENGAO

Capt :
apturar e o comeco.
®
Sustentar faz adiferenca
® evolugdo dos niveis mais altos de atengdo.

High Attention Evolution % of audience Attention volume
(% of audience vs attention volume)

55%

47%

38%

39% Avg. % of audience

31%

24%
Avg. High Attention Volume

23%

15% 1s 2s 3s 4s 5s 6s 7s 8s 9s 10s 11s 12s 13s 14s 15s 16s 17s 18s 19s 20s 21s 22s 23s 24s 25s 26s 27s 28s 29s 30s

High Attention Evolution Acompanhe a evolugdo da audiéncia e da intensidade nos niveis mais altos de atengdo.

Valores ilustrativos. Os comparativos de retencéo usam a parcela da audiéncia que alcanca cada duragdo; watchtime € uma medida de tempo médio.

39 - Retencdo e alta atengdo Evolugdo da alta atengdo 050 / 100


https://www.brandful.com.br/assets/presentation/attention-score/high-attention.png
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FIRST DISTRACTION

Quando o olhar
comeca a se perder.

APRESENTAGAO 2026

Standard - Plus

Identifique o inicio da distragéo e acompanhe

sua evolucdo ao longo do conteudo.

First Distraction / Distraction Evolution @, Export
Avg. Second / % of distracted audience
s First e First Benchmark
Distraction Distraction Distraction ___ Distraction Volume ___ Avg. % of distracted ___ Avg. Distraction
(High (0-30) audience Volume (0-30)
Attention)
50
38
2 25
=]
2
....... -
5.9s 3.1s 0 2.0
<7 11 Avg. Distraction
) 75 As Volume (0-30)
Your Creative (0.35) (+0.15)
1s 8s 9s 10s 11s 12s 13s 14s 155 16s 17s 18s 19s 20s 21s 225 23s 24s 25s 26s 27s 28s 29s 30s
Benchmark 6.0s 3.0s
01 O primeiro sinal 02 Atrajetoria 03 A decisdo criativa

O tempo até a primeira distragdo indica onde comega a perda de atengdo.

Exemplo ilustrativo. First Distraction e as leituras avangadas de atengdo fazem parte do Standard e do Plus.

40 - Distragdo - inicio e evolugdo

A evolugéo mostra como a distragéio se comporta no restante do video.

Cruze esses momentos com os frames pdara orientar ajustes na pega.

Attention Score - andlises

051/ 100
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O QUE O PLUS ACRESCENTA

Todas as andlises.

As entregas do Standard ganham recortes de

Sob a ética de cada publico.

diferencas de resposta.

RECORTES APLICADOS A ANALISE COMPLETA
DIMENSOES DE SEGMENTAGAO

o Scores e distribui¢éo

Quem esta
do outro lado?

Compare a resposta de cada perfil ao contetdo.

2 Evolugdo e frames

Género
Localize momentos relevantes para cada audiéncia.

Homem

Faixa etdria %> Retengdo e watchtime

18-24 95-34 35-44 Observe como cada publico sustenta a atencdo.

%4 Alta atencgdo e distragdo

Entenda em que trechos os perfis se aproximam ou se diferenciam.

participantes no P . e . - o af
Além do painel demogrdafico comum as versoes, o Plus leva os recortes de pUblico para todas as andlises.
painel
|

4] - Plus - todas as andlises por publico Attention Score - andlises 052 [ 100
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DA PESQUISA A PROXIMA DECISAO

M i I
ais ciarezd para (o)
® ® ®
evoluir o seucriativo
® scores e os principais insights do estudo.

© ] @

° 4 ° -~ ” [
=7 dias Uteis Até 3 videos Pré ou durante
Da implementagdo a finalizagdo da coleta e dos resultados. Até 3 videos com somatéria maxima de 90 segundos. Antes ou simultaneamente a veiculagdo da campanha.
CRIATIVOS EM VIDEO PARA Digital Social media OOH TV CTV

42 - Entrega e planejamento do estudo Attention Score - andlises 053 /100
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BRAND TRACKING 01/ VISAO CONTINUA

A MARCA AO LONGO DO TEMPO

Bra nd De uma onda

a proxima deciséo.

Tracking.

e
Sua marca muda. o— —o—
2 O —0 Vo
Acompanhe cada movimento. —— o A
Uma visdo recorrente da percep¢do da marca, do cendrio
competitivo e das mudangas no seu publico. 0%
Jan Fev Mar Abr Mai Jun

Explore uma leitura — @ Sua marca @® MarcaB @® MarcaC

Trajetéria ilustrativa de preferéncia - jan—jun.

43 - Brand Tracking - a marca no tempo Brand Tracking 054 / 100
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BRAND TRACKING

Duas perguntas.
Visdes complementares.

IMPACTO DA CAMPANHA

Brand Lift

“O contato com a campanha
mMudou a percepcdo da marca?”

Referéncia Grupos controle e exposto.
Leitura Diferenca de percepcdo associada a exposi¢do, conforme o desenho do estudo.
Momento Uma campanha ou agdo especifica.

O Tracking revela movimentos. A atribuicdo de um efeito & campanha exige um desenho especifico de pesquisa.

44 - Tracking x Lift - perguntas complementares

Brand Lift e Brand Tracking ajudam a entender

APRESENTAGAO 2026

momentos diferentes da construgdo de uma

marca.

EVOLUGAO DA MARCA

Brand Tracking

“Como d hosSsa marca estd
evoluindo no mercado?”

Referéncia Ondas recorrentes de pesquisa.

Leitura Percepgées, concorrentes e mudangas do longo do tempo.

Momento Acompanhamento continuo da marca.

Brand Tracking

02 /[ O PAPEL DE CADA ESTUDO

055 / 100
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Uma marca.

Muitas dimensoes.

01

Awareness

Sua marca é conhecida e lembrada?
Conhecimento e Top of Mind.
04

Intencdo de compra

Existe disposi¢cdo para comprar?

Inten¢do declarada e Top-2 Box.

45 - Seis dimensdes para acompanhar a marca

02

Consideracgédo

Ela entra na lista de escolhas?

Marcas consideradas para compra.

05

Favorabilidade

Como as pessods veem d marca?

Avaliagcdo favoravel e saldo de opinides.

APRESENTAGAO 2026

03 /[ INDICADORES DE MARCA

Escolha os indicadores que respondem ao seu
desafio. O questiondrio conecta cada pergunta &

leitura de marca desejada.

03

Preferéncia

Ela é a primeira escolha?

Preferéncia entre as alternativas.

06

Atributos

Quais ideias a marca desperta?

Associagdes como confianga e inovagao.

Brand Tracking 056 /100
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BRAND TRACKING

Tudo comecgacom
a pergunta certa.

o1 Defina o foco

Marca, produto ou servigo; categoria e concorrentes que vocé quer acompanhar.

2. Delimite o publico

Um target de referéncia para o estudo, com critérios de género e faixa etdria.

03 Construa o questiondrio

Perguntas personalizadas ou modelos por pilar, com escolha Gnica, multipla escolha e escala de
lTab.

Coleta via painel de pesquisa ou base prépria, com Direct CRM, conforme o desenho do estudo.

46 - Desenho - do objetivo ao questiondario

EXEMPLO DE PERGUNTA - PREFERENCIA

Qual destas marcas
é a sua preferida?

@ Sua marca
Marca B
Marca C

Nenhuma destas

Exemplo de estrutura do questiondrio.

APRESENTAGAO 2026

04 [ DESENHO DA PESQUISA

Objetivo, publico e questiondrio alinhados para
construir uma série que faga sentido para a sua

marca.

01

02

03

04

Brand Tracking 057 / 100
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BRAND TRACKING

Oritmocerto
para acompanhar.

ondas em um
ano completo

® O, O O, ®

Jan Fev Mar Abr Mai

Calenddrio ilustrativo de um ano completo. Datas e duragéo da coleta sdo definidas no planejamento.

Preservar publico, perguntas e critérios entre ondas ajuda a manter a comparabilidade da série.

47 - Recorréncia - o ritmo da marca

O

Jun

O,

Jul

APRESENTAGAO

05 /| ONDAS DE PESQUISA

Cada onda é uma nova rodada de pesquisa. Defina
a recorréncia de acordo com a velocidade das

decisodes.

Acompanhe movimentos com maior frequéncia
entre as leituras.

® ® O, ® O,

Ago Set Out Nov Dez

2026

Mensal 058 / 100
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BRAND TRACKING

Oritmocerto
para acompanhar.

ondas em um

ano completo

® O O O ®

Jan Fev Mar Abr Mai

Calenddrio ilustrativo de um ano completo. Datas e duragéo da coleta sdo definidas no planejamento.

Preservar publico, perguntas e critérios entre ondas ajuda a manter a comparabilidade da série.

47 - Recorréncia - o ritmo da marca

O

Jun

O,

Jul

APRESENTAGAO

05 /| ONDAS DE PESQUISA

Cada onda é uma nova rodada de pesquisa. Defina
a recorréncia de acordo com a velocidade das

decisodes.

Observe a evolugcdo em janelas de dois meses.

O ® O O O

Ago Set Out Nov Dez

2026

Bimestral 059 /100
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BRAND TRACKING

Oritmocerto
para acompanhar.

ondas em um

ano completo

® O O O, O

Jan Fev Mar Abr Mai

Calenddrio ilustrativo de um ano completo. Datas e duragéo da coleta sdo definidas no planejamento.

Preservar publico, perguntas e critérios entre ondas ajuda a manter a comparabilidade da série.

47 - Recorréncia - o ritmo da marca

O

Jun

O,

Jul

APRESENTAGAO

05 /| ONDAS DE PESQUISA

Cada onda é uma nova rodada de pesquisa. Defina
a recorréncia de acordo com a velocidade das

decisodes.

Organize a leitura por trimestre e conecte-a ao
planejamento da marca.

O O O, O O

Ago Set Out Nov Dez

2026

Trimestral 060 / 100
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BRAND TRACKING

Oritmocerto
para acompanhar.

ondas em um

ano completo

® O O O O

Jan Fev Mar Abr Mai

Calenddrio ilustrativo de um ano completo. Datas e duragéo da coleta sdo definidas no planejamento.

Preservar publico, perguntas e critérios entre ondas ajuda a manter a comparabilidade da série.

47 - Recorréncia - o ritmo da marca

O

Jun

O,

Jul

APRESENTAGAO

05 /| ONDAS DE PESQUISA

Cada onda é uma nova rodada de pesquisa. Defina
a recorréncia de acordo com a velocidade das

decisodes.

Acompanhe mudangas em horizontes mais
amplos.

O O O O O

Ago Set Out Nov Dez

2026

Semestral 061/ 100
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BRAND TRACKING 06 [ LEITURA DOS RESULTADOS

V I
€jao momento.
® ‘ o Alterne entre a Ultima onda, a evolugdo e a tabela
Entenda a trajetoria e
® marca.

PREFERENCIA - JUNHO

A fotografia da Gltima onda.

Base ilustrativa: 400

- 48%
oo 32%
wococ [ 20%

480/ escolhem sua marca neste exemplo.
o 16 p.p. & frente da Marca B na onda de junho.
Dados ficticios para demonstragéo - 400 respostas em junho. A amostra real é definida no planejamento.

Consolidado Barras, pizza ou tabela Evolugdo Linhas, barras ou tabela

48 - Plataforma - fotografia e evolugdo Ultima onda 062 /100
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BRAND TRACKING 06 [ LEITURA DOS RESULTADOS

\'/ i
€ejao momento.
) o o Alterne entre a Ultima onda, a evolugéo e a tabela
Entenda a trajetoria S
® marca.

PREFERENCIA - JANEIRO A JUNHO

O movimento entre as ondas.

6 ondas mensais

60%
—O
40% O 9
DO
M
© ) —0
O— O Vo S
20% — —O— —0
0%
Jan Fev Mar Abr Mai Jun

@® Sua marca ® MarcaB ® MarcaC

Dados ficticios para demonstragéo - 400 respostas por onda. A amostra real € definida no planejamento.

Consolidado Barras, pizza ou tabela Evolugdo Linhas, barras ou tabela

48 - Plataforma - fotografia e evolugdo Evolugdo 063 /100
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BRAND TRACKING

Veja o momento.

Entenda a trajetoria.

PREFERENCIA - DADOS DA DEMONSTRAGAO

O detalhe de cada periodo.

Preferéncia por onda - dados ficticios

Marca
Sua marca
Marca B

Marca C

Respostas

Dados ficticios para demonstragdo - 400 respostas por onda. A amostra real & definida no planejamento.

Consolidado Barras, pizza ou tabela

48 - Plataforma - fotografia e evolugdo

Jan

34%

40%

26%

400

Fev

37%

38%

25%

400

Mar

36%

39%

25%

400

Abr

42%

36%

22%

400

APRESENTAGAO 2026

06 / LEITURA DOS RESULTADOS

Alterne entre a Ultima onda, a evolugdo e a tabela
para explorar um exemplo de preferéncia de

marca.

Mai Jun
44% 48%
35% 32%
21% 20%
400 400

Evolugdo Linhas, barras ou tabela

Tabela 064 [ 100
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A mesma marca.
Olhares diferentes.

PREFERENCIA - JUNHO

Total

Sua marca
Marca B

Marca C

Dados ficticios para demonstragéo - 400 respostas no total; 200 em cada recorte de género. A amostra real € definida no planejamento.

49 - Pdblicos - além da média geral

400 respostas ilustrativas

48%

32%

20%

Aprofunde a leitura por publico para observar onde

as percepgodes se aproximam ou se distanciam.

FILTROS NA PLATAFORMA

Pilar e pergunta

Escolha o indicador que quer entender.

Periodo

Selecione uma onda ou acompanhe a série.

Género e idade

Explore os recortes disponiveis na amostra.

A leitura de cada recorte deve considerar sua base de respostas.

APRESENTAGAO 2026

07 | RECORTES DE ANALISE

Total

065 / 100
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BRAND TRACKING 07 | RECORTES DE ANALISE

A mesma marca.
®
Olhares diferentes e
® as percepgodes se aproximam ou se distanciam.

FILTROS NA PLATAFORMA

PREFERENCIA - JUNHO 200 respostas ilustrativas .
Ih Pilar e pergunta
Mu eres Escolha o indicador que quer entender.
Periodo
swamace (I 52%
Selecione uma onda ou acompanhe a série.
waco: (S 28%
Género e idade
Explore os recortes disponiveis na amostra.
wocac (D 20% : :

A leitura de cada recorte deve considerar sua base de respostas.

Dados ficticios para demonstragéo - 400 respostas no total; 200 em cada recorte de género. A amostra real € definida no planejamento.

49 - Pdblicos - além da média geral Mulheres 066 / 100
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BRAND TRACKING 07 | RECORTES DE ANALISE

A mesma marca.
®
Olhares diferentes e
® as percepgodes se aproximam ou se distanciam.

FILTROS NA PLATAFORMA

PREFERENCIA - JUNHO 200 respostas ilustrativas .
Pilar e pergunta
Homens Escolha o indicador que quer entender.
Periodo
swamarco (N 44%
Selecione uma onda ou acompanhe a série.
wacos (D 36%
Género e idade
Explore os recortes disponiveis na amostra.
wocac (D 20% : :

A leitura de cada recorte deve considerar sua base de respostas.

Dados ficticios para demonstragéo - 400 respostas no total; 200 em cada recorte de género. A amostra real € definida no planejamento.

49 - PUblicos - além da média geral Homens 067 /100
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BRAND TRACKING o8 / INTERPRETAGAO E CONTEXTO

Do movimento
ﬂ ®
ao rOXI mo qsso |nSightS assistidos por IA on]gm a leitura dos
® resultados consolidados e da evolugdo da marca.

EXEMPLO - PREFERENCIA DA SUA MARCA

o Observe adiregéo
/o A preferéncia subiu na Gltima onda. O histérico mostra se esse movimento é recorrente.

em relagdo & onda anterior = Amplie a Ieitu ra

Compare concorrentes, outros indicadores e publicos para entender melhor o contexto.

% Defina o que investigar

Use os achados para orientar novas perguntas, prioridades de comunicagdo e proximos

/ estudos.

Maio: 44% — Junho: 48%

Dados ficticios - base de 400 respostas por onda.

Uma variagdo descreve o que mudou. Sua interpretacdo considera contexto, amostra e consisténcia entre ondas.

50 - Insights - do movimento & deciséo Brand Tracking 068 / 100
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BRAND TRACKING

Uma visdo de marca
que ficamaisrica
a cadaonda.

Comece pelas decisdes que sua marca precisa tomar. O desenho

da pesquisa nasce delas.

Veja o FAQ de Brand Tracking —

51 - Planejamento - a préxima onda comega aqui

QUATRO PONTOS PARA O BRIEFING

o Marca e categoria

O cendrio competitivo que queremos entender.

02 PUblico e amostra

Quem ouvir e quais recortes sdo relevantes.

03 |ndicadores

As perguntas que véo orientar as decisoes.

04 Recorréncia

O calenddrio para acompanhar a evolugdo.

APRESENTAGAO 2026

Brand Tracking

09 /[ VAMOS PLANEJAR

069 / 100



APRESENTAGAO 2026

QUANTICS 01 / PESQUISA SOB MEDIDA

TODA PESQUISA COMEGA COM UMA BOA

Quantics.

O que faz alguém
escolher a sua marca?

Seu desdfio.
A pesquisa certa.

Hdabitos Motivagoes Experiéncia
Pesquisas quantitativas ad hoc para entender pessoas, avaliar
propostas e orientar decisdes de negdcio.
o1 02 03
— —
Encontre seu ponto de partida — Seu objetivo Sua pesquisa Sua decisdo

52 - Quantics - pesquisa para a sua deciséo Quantics 070 / 100
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APRESENTAGAO 2026

QUANTICS 02 [ APLICAGOES

S d id
ete pontos de partida.
o ® Modelos de questiondrio organizam o inicio do
Qual e o seu desafio?
®

linguagem ao seu objetivo.

DESCOBRIR /‘ DESCOBRIR /’

Habitos e consumo Jornada de compra

Como as pessoas escolhem, compram e usam uma categoria? Quais etapas e fontes de informagdo participam da decisdo?

Do modelo inicial ao estudo sob medida: cada questiondrio é revisado antes da coleta.

53 - Aplicagdes - sete pontos de partida Descobrir 071/ 100



'Brandful APRESENTAGAO 2026

QUANTICS 02 [ APLICAGOES

S d id
ete pontos de partida.
o ® Modelos de questiondrio organizam o inicio do
Qual e o seu desafio?
®

linguagem ao seu objetivo.

ESCOLHER /’ ESCOLHER /‘ ESCOLHER /’

Teste de conceito Barreiras d compra Teste de mensagem

A proposta é clara, relevante e desperta interesse? O que impede quem considerou a oferta de comprar? Como uma mensagem textual & entendida e avaliada?

Do modelo inicial ao estudo sob medida: cada questiondrio é revisado antes da coleta.

53 - Aplicagdes - sete pontos de partida Escolher 072 [ 100
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APRESENTAGAO 2026

QUANTICS 02 [ APLICAGOES

S d id
ete pontos de partida.
o ® Modelos de questiondrio organizam o inicio do
Qual e o seu desafio?
®

linguagem ao seu objetivo.

APRIMORAR /‘ APRIMORAR /’

Satisfacdo e experiéncia Experiéncia pos-uso

Como o cliente avalia a experiéncia e a recomendag¢do? O que funcionou e o que pode melhorar depois do uso?

Do modelo inicial ao estudo sob medida: cada questiondrio é revisado antes da coleta.

53 - Aplicagoes - sete pontos de partida Aprimorar 073 /100



Brandful

QUANTICS

Cada pergunta pede

um jeito de respon

Escolha Unica

®@ —

o — Uma alternativa para identificar a principal escolha.
Texto aberto

EI Explicacdes e comentdrios nas palavras de quem responde.

54 - Questiondario - formatos que se complementam

_
_

er.

Miultipla escolha

Vdrias respostas, com limite de sele¢cées configuravel.

NUmero

Quantidades e valores relevantes para a pesquisa.

w1l

APRESENTAGAO 2026

03 /| CONSTRUGAO DO QUESTIONARIO

Combine cinco formatos de resposta e blocos de
apresentac¢do para construir uma experiéncia de

pesquisa clara.

Escalas

Avaliagdes numeéricas, com textos para cada ponto.

Apresentacdo

Contexto e orientagdes antes das perguntas.

Quantics 074 [ 100
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QUANTICS 04 [ PERGUNTAS CONDICIONAIS E TRIAGEM

o Explore trés caminhos de um exemplo de
faz sentido para cada pessoa e
® desenho do questiondrio.

01 02

Usou o produto? Encontrou um problema? Pergunta complementar
_)

Sim. Sim. “O que aconteceu durante o uso?”

A pergunta de detalhamento aparece para quem declarou um problema.

Demonstragéo de I6gica; nenhuma resposta é coletada ou enviada.

55 - Légica - um caminho para cada resposta Com problema 075 / 100
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QUANTICS 04 [ PERGUNTAS CONDICIONAIS E TRIAGEM

o Explore trés caminhos de um exemplo de
faz sentido para cada pessoa e
® desenho do questiondrio.

01 02
Usou o produto? Encontrou um problema? Préxima etapa
_)
Sim. N&o. Segue para as demais avaliagoes.

O detalhamento do problema & omitido; a pessoa continua no questiondrio.

Demonstragéo de I6gica; nenhuma resposta é coletada ou enviada.

55 - Légica - um caminho para cada resposta Sem problema 076 /100
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QUANTICS 04 [ PERGUNTAS CONDICIONAIS E TRIAGEM

o Explore trés caminhos de um exemplo de
faz sentido para cada pessoa e —
o desenho do questiondrio.

01 02 03
Usou o produto? Regra de elegibilidade Encerramento
— —
\[o[e} Uso no periodo é necessdrio para este estudo. A participagdo termina na triagem.

Quem ndo atende ao critério de uso fica fora da base de entrevistas completas.

Demonstragéo de I6gica; nenhuma resposta é coletada ou enviada.

55 - Logica - um caminho para cada resposta Sem uso 077 [/ 100



Brandful APRESENTAGAO 2026

QUANTICS 05 [ DESENHO, APROVAGAO E CAMPO

Do questiondario
Ny o () O estudo passa por revisdo e aprovagdo antes de
aescutado publico S
® aprovado.

Ol 02 03 04

Desenhar Revisar e aprovar Coletar Analisar e entregar
Objetivo, publico, meta de entrevistas e questiondrio. Equipe e responsdveis alinham a versdo que vai a campo. Acompanhe participagées, com opgdes de pausar e Revis@o das entrevistas, resultados e sintese executiva.
encerrar.
LINK ABERTO PAINEIS PARCEIROS
A pesquisa chega ao publico Configuragéo de coleta
pelos canais definidos no projeto. com Offerwise e Netquest.
Participagéo online, uma etapa por vez, com salvamento e retomada na mesma sessdo. Selegdo de painel conforme o estudo, com fluxo de concluséo e triagem integrado.

Publico, amostra e cronograma sdo definidos no planejamento. A integragéo operacional é alinhada com o painel escolhido.

56 - Operagdo - da revisdo d coleta Quantics 078 / 100
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QUANTICS 06 [ REVISAO DAS ENTREVISTAS

Antes daconclusao
olhe paraabase e
® decisdes de inclusd@o ou excluséo da andlise.

320

entrevistas completas excluidas da andlise entrevistas validas
Revisdo humana Decisoes registradas Base por pergunta
Leitura das respostas e avalia¢gdo de cada participacdo pela equipe de Exclus@o ou reincluséo com motivo e histérico, preservando a Perguntas opcionais ou condicionais podem ter menos respostas do
pesquisa. rastreabilidade. que o total do estudo.

Exemplo ficticio para demonstragéo. Nameros sem relagdo com um pacote comercial.

57 - Qualidade - a base por trds dos nUmeros Quantics 079 / 100
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QUANTICS 07 / LEITURA DOS RESULTADOS

o Explore trés exemplos de indicadores. Cada
em uma leitura clara S
® pergunta do estudo.

ESCOLHA UNICA

Qual o principal motivo da sua escolha?

quaidede (N a5%
135 respostas
4 5 o/ Prego I 30%
o 90 respostas
. - o
escolhem qualidade Faciidade I 15%
45 respostas
O atributo mais citado nesta pergunta
ilustrativa. Atendimento _ 10%

30 respostas

Exemplo ficticio para demonstragdo. Base de 300 respostas validas em cada pergunta.

Frequéncias, percentuais, médias, NPS, Top-2 Box e leitura de respostas abertas, conforme o questiondrio.

58 - Resultados - da distribuigdo aos indicadores Distribuicéo 080 / 100



Brandful APRESENTAGAO 2026

QUANTICS 07 [ LEITURA DOS RESULTADOS

o Explore trés exemplos de indicadores. Cada
em uma leitura clara S
® pergunta do estudo.

ESCALADETAS

Como vocé avalia a experiéncia?

Nota 1 - 4%

12 respostas
o noaz (D 6%
o 18 respostas

Notas (I 15%
TOp—z BOX 45 respostas
225 de 300 respostas nas notas 4 e 5. Nota 4 _ 35%
105 respostas
Mecic: 4,01 de 5 voas (I 40%

120 respostas

Exemplo ficticio para demonstragéo. Base de 300 respostas validas em cada pergunta.

Frequéncias, percentuais, médias, NPS, Top-2 Box e leitura de respostas abertas, conforme o questiondrio.

58 - Resultados - da distribui¢éo aos indicadores Escala 081/100
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QUANTICS

Transforme respostas

em uma leitura clara.

ESCALA DE RECOMENDAGAO - 0 A 10

Qual a chance de recomendar?

40

pontos de NPS

60% de promotores menos 20% de

detratores.

Exemplo ficticio para demonstragdo. Base de 300 respostas validas em cada pergunta.

Promotores - 9-10

Passivos - 7-8

Detratores - 0-6

Frequéncias, percentuais, médias, NPS, Top-2 Box e leitura de respostas abertas, conforme o questiondrio.

58 - Resultados - da distribuigdo aos indicadores

180 respostas

60 respostas

60 respostas

APRESENTAGAO 2026

07 [ LEITURA DOS RESULTADOS

Explore trés exemplos de indicadores. Cada
resultado informa sua base e responde a uma

pergunta do estudo.

60%

20%

20%

NPS 082 /100
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QUANTICS 08 /| A ENTREGA DA PESQUISA

N{ text
Umeros com coniexto.
A equipe de pesquisa escreve a sintese executiva e
Achados para conversar e e
®

estudo.

PARA O CLIENTE
EXEMPLO DE SINTESE EXECUTIVA QUANTICS

Resultados liberados

O que aprendemos e sintese executiva.
com estq pequisq? Uma leitura consolidada da pesquisa, com os nUmeros e a interpretagcdo da

equipe.

01 Qualidade aparece primeiro.

~ . . . o, . .
E o principal motivo de escolha para 45% da base ilustrativa. PARA A EQUIPE AUTORIZADA

02 A experiéncia & bem avaliada. Detqlhq mento
75% ddo notas 4 ou 5 na escala de avaliagdo. .
e exportagdo CSV.

03 Arecomendagdo merece acompanhamento.

O NPS de 40 descreve a relagdo entre promotores e detratores neste exemplo. Respostas e informacgdes das participagdes para aprofundar a andlise.

Texto demonstrativo com dados ficticios; ndo representa um diagnéstico real ou benchmark.

Detalhes da entrega —>

59 - Entrega - resultado com interpretacéo Quantics 083 /100



Brandful

QUANTICS

Qual decisdo
voce quer
destravar?

Traga o desafio. O Quantics ajuda a transformd-lo em um estudo

com objetivo, publico e entrega definidos.

Veja o FAQ de Quantics —

60 - Planejamento - comece pela decisdo

APRESENTAGAO 2026

09 /[ VAMOS DESENHAR O ESTUDO

QUATRO PONTOS PARA COMECAR

o A decis@o

O que precisa ficar mais claro para o negécio?

02 O publico

Quem tem a experiéncia ou opinido que queremos ouvir?

03 As perguntas

Quais informagdes sustentam essa decis@o?

04 O plano

Amostra, canal de coleta, cronograma e entrega.

Quantics

084 [ 100
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PARA PLANEJAR A SUA PESQUISA

Perguntas
freq uentes Escolha o produto e consulte os detalhes de
o

metodologia, prazos e entregas.

Brand Lift Digital

Qual o volume de midia recomendado? Qual é o prazo de implementagéo?

Para o Digital, recomendamos pelo menos 1 milhéo de usudrios impactados para Depois de alinhar os objetivos e construir a pergunta com o cliente, a

formar a base de retargeting do grupo exposto. E uma referéncia de alcance de implementacdo dos banners de pesquisa ocorre em até 72 horas. O prazo de até
usuadrios, ndo apenas de impressoes. 48 horas apresentado no fluxo se refere a etapa de briefing e contrato.

Quando chegam os resultados finais? Quantos canais e criativos podem ser avaliados?

A pesquisa tem prazo de até 60 dias. O volume de midia e a evolugdo da amostra Até 5 canais e 5 criativos na mesma campanha, com visdo geral e detalhamento
influenciam o tempo necessario para a coleta e a consisténcia da andlise. por canal e por criativo.

61 - Perguntas frequentes Brand Lift Digital - 1-4 085 /100
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PARA PLANEJAR A SUA PESQUISA

Perguntas
freq uentes Escolha o produto e consulte os detalhes de
o

metodologiag, prazos e entregas.

Brand Lift Digital

Quais canais podem ser medidos? Quem implementa o pixel e entrega a pesquisa?

Canais e inventdrios de midia digital que aceitem a implementagdo de pixel de A Brandful gera e envia os pixels. O cliente ou a agéncia implementa os pixels nos
terceiros, incluindo inventdrio programatico compativel. A compatibilidade deve criativos e/ou sites e audiéncias analisados. A entrega dos banners de pesquisa
ser verificada no planejamento. Para ambientes que ndo permitem o pixel, a para os grupos exposto e controle é feita pela operagdo da Brandful, com
alternativa é o Brand Lift Painel. parceiros de midia.

Como acompanho a pesquisa? Existe relatério ao final?

Apbs a implementacdo, o acesso a plataforma permite acompanhar resultados e Além das informacgdes e detalhamentos na plataforma, &€ enviado um relatério
evolugcdo da amostra em tempo real. padrdo ao final da campanha. Apresentagdes e andlises adicionais podem ser

agendadas com o time de analistas, sob consulta.

61 Perguntas frequentes Brand Lift Digital - 5-8 086 / 100



' Brandful

PARA PLANEJAR A SUA PESQUISA

Perguntas
frequentes.

Brand Lift Painel

Como é composta a amostra?

Sdo 240 participantes: 120 no grupo controle e 120 no grupo exposto, selecionados

de acordo com o target da campanha.

Quantos criativos posso avaliar?

1 criativo por medigo. Para videos, recomendamos MP4 ou MPEG, com limite de
10 MB.

61 - Perguntas frequentes

APRESENTAGAO 2026

Nossas solucdes

Escolha o produto e consulte os detalhes de

metodologia, prazos e entregas.

Qual é o prazo total?

Cerca de 8 dias Uteis entre a implementagdo da pesquisa e a finalizagéo da
coleta e do dashboard. A entrevista do grupo exposto acontece em D+5 apds o

contato com o anudncio.

S6 é possivel avaliar video?

N&o. Também podem ser avaliados display, hative, mobile, CTV, DOOH, branded

content, imagem, spot, merchandising, HTML, chamadas e contetGdo patrocinado.

Brand Lift Painel - 1-4

087 /100
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Brand Lift Painel

Quais meios podem ser contemplados? Posso avaliar campanhas de redes sociais?

Digital, OOH, radio, TV e jornal. A exposicdo aos materiais ocorre no ambiente Sim. Como a exposi¢céio ocorre no painel, a pesquisa ndo depende de cookies nem
controlado do painel. da implementacgdo de pixel no ambiente de veiculagdo da campanha.

Quando devo iniciar a pesquisa? Como acompanho os resultados?

Antes ou simultaneamente a veiculagcdo da campanha. O desenho do estudo & O acesso a plataforma é liberado apés a implementacdo e permite acompanhar
alinhado ao objetivo da pesquisa. a evolugcdo dos resultados e da amostra em tempo real.

61 - Perguntas frequentes Brand Lift Painel - 5-8 088 /100
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metodologia, prazos e entregas.

Attention Lift

O que diferencia o Attention Lift do Brand Lift? Quantas pessoas participam da pesquisa?

O Attention Lift combina a pesquisa de impacto de marca com a andlise de O estudo recruta aproximadamente 200 participantes por video, via painel de
atencdo e reagdes ao video. Os scores, os recortes por faixa etdria e género e a pesquisa e de acordo com o target da campanha.

leitura dos trechos ajudam a entender como cada conteddo mobiliza a audiéncia.

Qual é o prazo entre implementacéo e resultados?

Cerca de 10 dias Gteis entre a implementacdo da pesquisa e a finalizacéo da
coleta e do dashboard. A entrevista do grupo exposto acontece em D+5 apds o

contato com o video.

61 - Perguntas frequentes Attention Lift - 1-3 089 /100
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Attention Lift

Como os resultados sdo entregues? Qual formato de criativo pode ser avaliado?

As andlises de atengdo e os scores de performance do video sdo entregues junto Exclusivamente video, pois o estudo inclui andlise facial durante a exibicdo do
com os resultados de Brand Lift, em uma apresentagéo com os principais insights conteudo.

da pesquisa.

Quantos videos podem ser avaliados por pesquisa?

Até 3 videos por pesquisa. O resultado de Brand Lift & consolidado para o estudo,
sem individualizagdo de lift por video. As andlises de atencdo permitem comparar

a performance dos conteddos.

61 - Perguntas frequentes Attention Lift - 4-6 090 / 100
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Attention Lift

Quais meios podem ser contemplados? Posso avaliar campanhas de redes sociais?

Videos destinados a campanhas em Digital, OOH, TV e CTV. A avaliagdo acontece Sim, desde que o criativo seja um video. A mensuragcdo ocorre em ambiente

no ambiente controlado do painel. controlado, sem depender de cookies no ambiente de veiculagcdo da campanha.

Quando devo iniciar a pesquisa?

Antes ou simultaneamente a veiculagé@o da campanha, conforme os objetivos do

estudo.

61 - Perguntas frequentes Attention Lift- 7-9 091/ 100
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Attention Score

Qual a diferenca entre Attention Score e Attention Lift? O que muda entre Light, Standard e Plus?

O Attention Score concentra a pesquisa na atencdo e nas reagdes aos criativos Light reGne os indicadores essenciais. Standard acrescenta frames, retengdo,

em video. O Attention Lift combina essa leitura com um estudo de impacto na evolugdo da alta atengdo e primeira distragdo. Plus inclui as entregas do

marca (Brand Lift). Standard com recortes de género e idade aplicados as andlises. Consulte o
comparativo completo.

Qual é a amostra de cada verséo? Qual é o prazo de entrega?

O painel tem 200 participantes no Light, 350 no Standard e 400 no Plus. Cerca de 7 dias Gteis entre a implementagdo da pesquisa e a finalizagdo da

coleta e dos resultados, nas trés versoées.

61 - Perguntas frequentes Attention Score - 1-4 092 /100
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Attention Score

Como os resultados sdo apresentados? Quais formatos de arquivo s@o aceitos?

Em uma apresentagdo com as andlises de atengdo, scores e principais insights A pesquisa avalia exclusivamente videos, emn MP4 ou MPEG, pois inclui andlise

da pesquisa. O conjunto de entregas segue a versdo contratada. facial durante a exposicdo.

Quantos videos podem ser avaliados e qual a duragéo maxima? Quais meios podem ser contemplados?

Até 3 videos por pesquisa, com duracdo de até 60 segundos por video. O limite Videos destinados a campanhas em Digital, OOH, TV e CTV. A avaliagdo acontece
vale para as versdes Light, Standard e Plus. no ambiente controlado do painel.

61 - Perguntas frequentes Attention Score - 5-8 093 /100
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Attention Score

E possivel avaliar videos de redes sociais? Quando iniciar a pesquisa?

Sim. A exposi¢g@o acontece no painel, sem depender de cookies ou de Antes da campanha, como pré-teste, ou simultaneamente a veiculagéo,
implementagdo no ambiente de veiculagdo. O criativo deve estar em formato de conforme o objetivo da pesquisa.

video.

Attention Demographics é exclusivo do Plus? Como a atengdo é observada?

N&o. Attention Demographics estd nas trés versoes. O diferencial do Plus & Com consentimento e calibracdo, o estudo acompanha o olhar e as reacdes
estender os recortes de género e idade a todas as andlises, além da visdo faciais durante o video. As imagens capturadas séo processadas para CoOmpor 0s
demografica dos indicadores. indicadores de atencdo, em ambiente controlado.

61 - Perguntas frequentes Attention Score - 9-12 094 / 100



'BI‘CII’\deIl APRESENTAGAO 2026

PARA PLANEJAR A SUA PESQUISA

Perguntas
freq uentes Escolha o produto e consulte os detalhes de
o

metodologiag, prazos e entregas.

Brand Tracking

O que é Brand Tracking? Qual a difereng¢a para Brand Lift?

E uma pesquisa recorrente para acompanhar a percepgdo da marca ao longo do O Brand Lift compara grupos controle e exposto para estudar o impacto de uma

tempo. Cada onda representa uma nova rodada de coletaq, permitindo observar campanha. O Brand Tracking acompanha a marca em ondas sucessivas. Uma

indicadores, concorrentes e diferencas entre publicos. mudanc¢a no Tracking, isoladamente, ndo atribui o resultado a uma campanha
especifica.

Quais recorréncias estéo disponiveis? Quais dimensdes da marca posso acompanhar?

Mensal, bimestral, trimestral e semestral. A escolha depende do objetivo e do Awareness, consideragdo, preferéncia, intengéio de compra, favorabilidade e

horizonte de decisdo. O calenddrio de campo e a duragdo de cada coleta sdo atributos. O estudo pode combinar perguntas de diferentes pilares, conforme as

definidos no planejamento. decis6es que vocé quer apoiar.

61 - Perguntas frequentes Brand Tracking - 1-4 095 / 100
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Brand Tracking

O questiondrio pode ser personalizado? Quem responde d pesquisa?

Sim. E possivel utilizar modelos por pilar ou criar perguntas com escolha (nica, A coleta pode utilizar painel de pesquisa ou uma base propria via Direct CRM,
mltipla escolha e escala de 1a 5. A quantidade e o contetdo das perguntas séo conforme o desenho do estudo. O target de referéncia e os critérios de selecdo
alinhados ao escopo do estudo. sdo definidos no planejamento; os resultados descrevem o publico pesquisado.
Qual é o tamanho da amostra e o prazo? Posso acompanhar concorrentes?

A amostra por onda e o calenddrio de coleta devem ser definidos na proposta, Sim. Perguntas de conhecimento, consideracdo e preferéncia podem incluir sua
considerando o publico e os recortes desejados. As bases de 400 e 200 respostas marca e as alternativas relevantes da categoria. Isso permite comparar a posicdo
mostradas neste capitulo sdo apenas exemplos ilustrativos, néo um pacote de cada marca e acompanhar sua evolugdo nas ondas.

comercial.

61 - Perguntas frequentes Brand Tracking - 5-8 096 / 100
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Brand Tracking

Como os resultados sdo apresentados? Posso analisar os resultados por publico?

A plataforma oferece resultados consolidados em barras, pizza ou tabela e Sim. Ha filtros de género e faixa etaria, conforme os dados disponiveis no estudo.
evolugdo por onda em linhas, barras ou tabela. A leitura inclui as bases de A interpretacdo precisa considerar o nUmero de respostas de cada recorte;
respostas e filtros de pilar, pergunta e periodo. diferencas numéricas, sozinhas, ndo comprovam significdncia estatistica.

O que ajuda a comparar uma onda com a outra? Ha apoio para interpretar os resultados?

Manter consistentes o pablico de referéncia, as perguntas, as op¢des de resposta A plataforma conta com insights assistidos por IA para apoiar a leitura dos

e os critérios de coleta. Mudancgas no desenho devem ser consideradas na resultados consolidados e da evolugdo. As interpretacdes devem ser avaliadas
interpretagdo da série. O acompanhamento por ondas néo implica entrevistar junto ao contexto da marca, ao desenho do estudo e d base de respostas.

sempre ds mesmas pessoas.

61 - Perguntas frequentes Brand Tracking - 9-12 097 /100
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O que é Quantics e quando usar?

E a solucdo de pesquisa quantitativa ad hoc da Brandful: um estudo desenhado
para uma decis@o especifica. Pode apoiar o entendimento de habitos, avaliacdes
de propostas e mensagens, barreiras d compra e experiéncia com produtos e

servigos.

Quais modelos de estudo estdo disponiveis?

Sdo sete: Habitos e consumo, Teste de conceito, Satisfagdo e experiéncia,
Jornada de compra, Barreiras a compra, Teste de mensagem e Experiéncia pos-
uso. Os modelos sdo pontos de partida adaptados e revisados pela equipe. Os

estimulos de conceito e mensagem apresentados nesses modelos sdo textuais.

61 - Perguntas frequentes

APRESENTAGAO 2026

Nossas solugdes

Escolha o produto e consulte os detalhes de

metodologiag, prazos e entregas.

Qual a diferen¢a para Brand Tracking?

O Quantics parte de uma pergunta de negécio e de um estudo sob medida. O
Brand Tracking organiza ondas recorrentes para acompanhar a percep¢do da
marca ao longo do tempo. A escolha depende da deciséio que vocé precisa

apoiar.

Como o questiondrio pode ser personalizado?

E possivel combinar escolha Gnica, miltipla escolha, escalas, texto aberto,
nimeros e blocos de apresentacgdo. Ha recursos de obrigatoriedade, alternativas
exclusivas, randomizacdo de opgodes, limite de selecdes e textos por ponto da

escala, conforme o formato.

Quantics - 1-4

098 /100
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As perguntas podem mudar conforme as respostas?

Sim. Uma pergunta pode aparecer quando a pessoa seleciona uma ou mais
alternativas configuradas de uma mesma pergunta anterior. Também é possivel
definir respostas de triagem que encerram a participagéo de quem ndo atende

aos critérios do estudo.

Como as pessods recebem e respondem a pesquisa?

A coleta pode ocorrer por link aberto ou com configurag@o para os painéis
Offerwise e Netquest, conforme o projeto e o alinhamento operacional com o
fornecedor. A pesquisa é online, uma etapa por vez, com salvamento explicito e

retomada na mesma sessdo de navegador.

61 - Perguntas frequentes

APRESENTAGAO 2026

Nossas solucdes

Escolha o produto e consulte os detalhes de
metodologia, prazos e entregas.

Qual é a amostra e o prazo de um estudo?

Amostra e cronograma séo definidos na proposta, considerando publico,
questiondrio e canal de coleta. A plataforma trabalha com uma meta total de
entrevistas; cotas automaticas por perfil néo fazem parte do escopo atual. Os

ndmeros da demonstragdo néo representam um pacote comercial.

Como acontece a revisdo das entrevistas?

A equipe faz a revisdo manual das participagdes e pode excluir ou reincluir
entrevistas na andlise, com motivo e historico. Participacdes encerradas na
triagem ndo entram na base de entrevistas completas. O link aberto identifica
uma sessd@o de navegador; ele ndo € uma validagdo da identidade de quem

responde.

Quantics - 5-8

099 /100



'BI‘CII’\deIl APRESENTAGAO 2026

PARA PLANEJAR A SUA PESQUISA

Perguntas
fre uentes Escolha o produto e consulte os detalhes de
® metodologia, prazos e entregas.

Quantics

Quais resultados o Quantics apresenta? Por que algumas perguntas tém bases ou totais diferentes?
Frequéncias, percentuais, bases por pergunta, médias, NPS, Top-2 Box e Perguntas opcionais ou condicionais podem ter uma base menor do que o total
respostas abertas, conforme o questiondrio. SGo andlises descritivas; de entrevistas validas. Em mdltipla escolha, cada pessoa pode marcar mais de
cruzamentos automaticos por perfil, ponderacdo e testes de significdncia ndo uma alternativa; por isso, a soma dos percentuais pode ultrapassar 100%.

integram a entrega atual.

O que o cliente recebe? Posso alterar o questiondrio depois de iniciar a coleta?

O cliente com acesso ao estudo recebe os resultados liberados e a sintese A publicagdo preserva o questiondrio aprovado. Mudangas de enunciados,
executiva escrita pela equipe de pesquisa. A plataforma preserva a vers@o alternativas ou légica exigem um novo estudo, que pode partir de uma
entregue. A exportacdo CSV de respostas e informagées das participacdes € um duplicagdo. H& um ajuste especifico de limite de selecbées em mudltipla escolha,
recurso da equipe autorizada, ndo do acesso padrdo do cliente. feito pela equipe autorizada com a coleta pausada e registro no histérico; ele

preserva as respostas j& concluidas.

61 - Perguntas frequentes Quantics - 9-12 100 / 100



